Beschreibung unseres
ASB-Hausnotrufsystems

1.Notlage: Sie befinden sich in einer
Notlage. Sie kdnnen sich jetzt selbst
nicht mehr helfen.

2.Notruf: Sie driicken auf den roten
Knopf des ASB-Hausnotrufgerates oder
auf den Knopf lhres ASB-Handsenders.
Das ASB-Hausnotrufgerdt ist an die
Steckdose lhrer Telefonanlage ange-
schlossen.

3.ASB-Hausnotruf-Zentrale: Durch
einen Knopfdruck am ASB-Handsender
wird ein Notruf Gber lhr Hausnotrufge-
rat an unsere ASB-Zentrale gemeldet.
Ihre gespeicherten persénlichen Daten
erscheinen auf dem Bildschirm unserer
Zentrale.

4.Sprechverbindung: Sofort meldet
sich unsere standig besetzte Hausnot-
ruf-Zentrale und spricht mit lhnen iber
lhre Notsituation. Eine Freisprechver-
bindung ist lber einen Lautsprecher
und ein Mikrofon an dem ASB-Haus-
notrufgerat in jedem Raum lhrer Wohnung méglich. Auch
wenn Sie nicht mehr sprechen kénnen, wissen wir, dass Sie
Hilfe benétigen.

5.HilfsmaRnahmen: Unser erfahrenes Personal in der
ASB-Zentrale entscheidet je nach Erfordernis und gegebe-
nenfalls nach thren Wiinschen, welche HilfsmaRBnahmen
eingeleitet werden miissen, um thnen moglichst schnell
aus lhrer Notlage zu helfen. Die Sprechverbindung zwi-
schen Ihnen und unserem Mitarbeiter in der ASB-Zentrale
bleibt bei Bedarf bis zum Eintreffen eines Helfers bestehen.
Ein Helfer kann je nach Erfordernis der ASB-Einsatzdienst,
ein zuvor bestimmter Angehériger, der Hausarzt, der kas-
sendrztliche Notarzt, der Rettungsdienst, die Polizei
und/oder die Feuerwehr sein.
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HilfsmaBnahmen kdnnen zum Beispiel sein:
Unsere Zentrale informiert:

bei einem Sturz ohne Verletzungen den ASB-Einsatz-
dienst oder eine zuvor bestimmte Person, die beim
Aufstehen behilflich ist.

bei Fieber den Hausarzt oder den arztlichen Notdienst.

bei Herzschmerzen, Lihmungen oder akuten Verlet-
zungen den ASB-Einsatzdienst und die zustdndige Ret-
tungsleitstelle.

bei Feuer oder Rauchentwicklung die 6rtliche Feuer-
wehr und den zustdndigen Rettungsdienst.

bei Bedrohung oder Einbruch die értliche Polizei.
Bei Fehlalarm haben wir Verstandnis fiir Sie.



